
Lohnfix-Abkündigung macht Anbieterwechsel 
erforderlich

Viele Jahre arbeitete das vor 20 Jahren gegründete Center mit 
der einfach zu bedienenden und für den damaligen Bedarf ausrei-
chenden Software Lohnfix. Als Anfang 2024 bekannt wurde, dass 
Lohnfix zum Jahresende eingestellt wird, war Wasser klar, dass er 
sich nach einer neuen, zukunftssicheren Lösung umsehen musste.

Frühzeitig machte er sich auf die Suche nach einer passenden 
Alternative und stieß schnell auf edlohn. Er informierte sich, 
besuchte Webinare und nahm persönliche Beratungstermine 
wahr. Im Sommer 2024 entschied er sich für die Einführung der 
cloudbasierten Lohnabrechnung von eurodata. Ausschlaggebend 
waren die Reputation des Anbieters, die professionelle Betreuung 
und nicht zuletzt der erfolgreiche Praxistest von edlohn.

„Besonders überzeugend fand ich den persönlichen Kunden­
service. Ich hatte von Beginn an ein gutes Gefühl. Außerdem war 
und bin ich froh, dass ich die Lohnabrechnung weiterhin intern 

durchführen kann. Das ermöglicht schnellere Reaktionen und 
bietet mehr Flexibilität als die Zusammenarbeit mit einem externen 
Lohnbüro“, erläutert Wasser seine Entscheidung.

Migration per Mausklick

Ein zentraler Erfolgsfaktor bei der Umstellung war die reibungslose 
Datenübernahme. Hier zeigte sich die Stärke von edlohn und 
die Expertise der eurodata-Spezialisten: Die bestehenden 
Daten wurden unkompliziert und vollständig per Mausklick über­
nommen – ganz ohne Komplikationen.

REIBUNGSLOSER UMSTIEG: WESTPARK-CENTER WECHSELT 
VON LOHNFIX ZU edlohn 

ERFAHRUNGSBERICHT

Im Dienstleistungsgewerbe sind die Ansprüche der Kunden hoch und die Rahmenbedingungen anspruchsvoll. Das weiß auch 
Heiko Wasser, Geschäftsführer des Westpark-Centers. Er ist Betreiber des größten Sport-, Freizeit- und Gesundheitszentrums 
Ostsachsens mit rund 40 Mitarbeitenden.
Die Branche ist stark saisonabhängig: Unterschiedliche Auslastungen, flexible Einsatzzeiten, Schichtmodelle und kurzfristige 
Krankmeldungen stellen hohe Anforderungen an die Lohnabrechnung. Dennoch hält Heiko Wasser daran fest, die Lohnabrech-
nung selbst zu erstellen und nicht an ein externes Lohnbüro auszulagern. In der Vergangenheit nutzte er dafür Lohnfix.

„edlohn spart mir einen kompletten Arbeitstag pro 
Monat. Diese Arbeitserleichterung möchte ich unter 
keinen Umständen mehr missen.“

Heiko Wasser, Geschäftsführer Westpark-Center 



Der laufende Betrieb wurde zu keinem Zeitpunkt unterbrochen, 
sodass die Lohnabrechnung nahtlos weitergeführt werden konnte. 
„Es war beeindruckend, wie professionell alles umgesetzt wurde – 
das hat mich in meiner Entscheidung bestärkt“, erinnert sich der 
Geschäftsführer.

Motiviert durch diese positive Erfahrung führte er im darauffolgen-
den Jahr zusätzlich edtime, die digitale Arbeitszeiterfassung von 
eurodata, ein. Dafür gab es zwei wesentliche Gründe: Zum einen 
wollte der Center-Manager das bisherige System aus Chip-Lösung 
und Excel ablösen. Zum anderen versprach er sich durch den 
automatisierten Datenaustausch zwischen edlohn und edtime 
weitere Zeitersparnisse. Auch hier ging der Einführung eine Test-
phase voraus.

Von der edtime-Einführung war jedoch nicht nur die Geschäfts­
leitung betroffen, sondern auch die Mitarbeitenden. Wasser 
berichtet: „Es war klasse. Alle, egal welchen Alters, haben das 
System sofort angenommen. Weil edtime so einfach zu bedienen 
ist, gab es keinerlei Probleme – im Gegenteil: Das Feedback war 
durchweg positiv.“

Seither erfolgt die Zeiterfassung bequem per Smartphone oder 
Tablet, was im Arbeitsalltag als besonders praktisch empfunden 
wird. Diskussionen über die Nutzung privater Endgeräte blieben 
aus, da der Mehrwert für alle Beteiligten unmittelbar erkennbar war.

edtime und edlohn – ein starkes Team

Der größte Mehrwert entsteht durch das nahtlose Zusammen-
spiel von edtime und edlohn, da beide Lösungen ineinandergrei-
fen und einen durchgängigen digitalen Prozess ermöglichen. Der 
Monatsabschluss wird zunächst in edtime vorbereitet, bevor die 
erfassten und geprüften Daten an edlohn übertragen werden.

Was früher mehrere Stunden manueller Übertragungsarbeit bedeutete 
und entsprechend fehleranfällig war, läuft heute automatisiert und zu-
verlässig im Hintergrund. Besonders hilfreich im Arbeitsalltag ist die 
transparente Echtzeitübersicht, die jederzeit einen aktuellen Blick auf 
Arbeitszeiten und Personaleinsatz ermöglicht.

„Krankmeldungen können wir sofort erfassen, berücksichtigen und 
für Ersatz sorgen – ohne zusätzlichen Verwaltungsaufwand. Da wir 
nach dem Prinzip der passiven Zeiterfassung arbeiten, gehen keine 
Zeiten verloren. Ich habe jederzeit eine lückenlose Abrechnung“, 
erklärt der Geschäftsführer.

Die Effizienzsteigerung durch den Einsatz von edtime und 
edlohn ist klar messbar: Der Zeitaufwand für die Lohnabrechnung 
wurde um rund 50 Prozent reduziert. Statt wie früher zwei volle 
Arbeitstage zu investieren, genügt heute ein Tag für die komplette 
Monatsabrechnung. Gleichzeitig ist die Fehleranfälligkeit deutlich ge-
sunken und die administrative Belastung spürbar zurückgegangen.

Die gewonnene Zeit steht nun für operative Aufgaben und die 
strategische Weiterentwicklung des Unternehmens zur Verfü-
gung – ein klarer wirtschaftlicher Mehrwert.
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Über das Sport-, Freizeit- und Gesundheits
zentrum Westpark-Center, Zittau

Das Westpark-Center ist 
das größte Sport-, Freizeit- 
und Gesundheitszentrum 
Ostsachsens. Es vereint 

zwei Unternehmen unter einem Dach: ein modernes Sportcenter 
mit Bowling-, Tennis- und Fitnessangeboten sowie ein Freizeitcen-
ter, das Veranstaltungen und Events organisiert und durchführt.
Je nach Saison beschäftigen beide Unternehmen zwischen 35 
und 40 Mitarbeitende.
Mehr Informationen unter: Westparkcenter Zittau – WPC

Die Vorteile auf einen Blick

Webbasierte Lohn- und 
Gehaltsabrechnung

Übersichtliche, 
anwenderfreundliche 
Oberfläche

Einfacher und sicherer 
Zugriff ohne eigene 
Hardware-Investition

Vielzahl von 
Automatisierungen für 
die Abrechnung

180 hinterlegte 
Standard-Lohnarten

Faires pay-per-use 
Preiskonzept

Weitere Informationen unter: www.eurodata.de/steuerberater/lohnabrechnung

Beim Umstieg von Lohnfix auf edlohn war die 
Reputation von eurodata entscheidend. Überzeugt 
haben mich zudem die professionelle Kommunika-
tion rund um den Wechsel sowie das breite Infor-
mationsangebot – inklusive Webinare und persönli-
cher Beratungstermine.

Heiko Wasser, Geschäftsführer Westpark-Center 

„Die Daten wurden automa-
tisch aus Lohnfix in edlohn 
übertragen. Das hat perfekt 
funktioniert und wir konn-
ten sofort loslegen. Das hat 
uns so überzeugt, dass wir 
anschließend auch edtime 
getestet und eingeführt 
haben. Dieses Komplettange-
bot ist einfach unschlagbar.“

Heiko Wasser,  
Geschäftsführer Westpark-Center 

https://westparkcenter.de/
https://www.eurodata.de/loesungen/steuerberater/lohnabrechnung/

