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— Betriebsfuihrung

Expertise trifft
Experimentiergeist

Eurodata unterstiitzt mit seiner langjahrigen Expertise und dem weitreichenden

Produktportfolio Tankstellen dabei, ihr Kerngeschéaft an veranderte Rahmen-

bedingungen anzupassen.

eue Mobilititskonzepte, strengere

Umweltauflagen und veridndertes
Konsumverhalten prigen das heutige
Tankstellengeschift. Wurde in den 1970er
Jahren noch vorrangig am Verkauf der
Kraftstoffe verdient, werden heute die
wichtigen Umsitze hauptsichlich iber
die Tankstellenshops und Waschstraflen
erzielt. Wie wird sich dieses Geschift ver-
andern - etwa durch die Elektromobilitit?
Welche Anpassungen sind erforderlich,
um in Zukunft rentabel arbeiten zu kon-
nen? Um hierzu Aussagen zu treffen, be-
notigen die Verantwortlichen aussage-
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kraftige Daten iiber Abliufe, Umsitze und
Abhingigkeiten.

Um KI-Funktionen erweitern

Edtas, das integrierte Abrechnungs- und
Controlling-System von Eurodata, liefert
exakt diese Informationen und bietet da-
mit beste Voraussetzungen fiir eine agile
Geschiftsplanung. Mehr als 8.000 Tank-
stellen deutschlandweit nutzen bereits
die Moglichkeit, mit Edtas einen topak-
tuellen Uberblick iiber das eigene Ge-
schift zu haben. In naher Zukunft will
Eurodata Edtas zudem um KI-Funktio-
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Wenn Daten transparent aufgefiihrt sind, lassen sich sowohl Erfolgsfaktoren als auch Bremsklétze leicht identifizieren.

nen erweitern und damit den Nutzen fiir
die Tankstellenunternehmer maximie-
ren. Damit verfolgt Eurodata konsequent
das Prinzip, stets zu den Vorreitern der
Branche zu zihlen.

Ursprung in den USA

Riickblick: Ende der 1960er Jahre brachte
Firmengrinder Arthur Reifk das in den
USA entwickelte EKW-System zur Ge-
schiftsdatenerhebung an Tankstellen
nach Deutschland und setzte es hier mit
ersten Mineraldlgesellschaften um. In
den 1970er und 1980er Jahren folgten die
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SERONS,

Edtas wird als Controlling-Tool fiir Netz- und Tankstellenbetreiber ausgebaut.

Entwicklung und der Vertrieb eigener
Softwarelosungen fiir die Tankstellen-
branche sowie eine Losung zur Lohnab-
rechnung. In den 1990er Jahren und frii-
hen 2000er Jahren wurde das Produkt-
und Serviceportfolio deutlich erweitert.
Bereits in den frithen 2000er Jahren
begann Eurodata mit dem Wechsel in die
Cloud und baute seither das Angebot an
digitalen Losungen konsequent aus.
Heute testet das Unternehmen intensiv,
welche speziellen KI-Funktionen seine
Lésungen noch wirkungsvoller machen.

Daten, das Gold von morgen
All diese Entwicklungen entstehen in en-
ger Abstimmung des Unternehmens mit
den Kunden und Anwendern. Ihr sind
auch die anwenderfreundliche Darstel-
lung, analytischen Funktionen und inte-
grativen Zusatzlésungen wie Edlohn,
Edtime oder Edarchiv zu verdanken. Sie
alle haben zum Ziel, den Tankstellenun-
ternehmern und Mineralélhindlern die
Informationen an die Hand zu geben, die
sie bendtigen, um valide Geschiftsent-
scheidungen zu fillen.

Wie funktioniert das? Indem Edtas
simtliche Daten zusammenfithrt und
transparent auflistet. Auf diese Art und
Weise lassen sich sowohl die Erfolgsfak-
toren als auch Bremsklotze des eigenen
Business identifizieren.

Zusammenarbeit mit
Steuerberatern

Ein weiterer Vorteil fiir die Tankstellen
ist, dass Eurodata schon immer mit Steu-
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erberatern zusammenarbeitet, die auf
das Tankstellen-Business spezialisiert
sind. Diese kennen die Besonderheiten,
wie beispielsweise den Betriebskostenzu-
schuss oder die Spezifikationen beim
Waschstraflen-Leasing, und kénnen so
die Tankstellen optimal beraten.

Hinzukommt, dass mit Edtas eine
agile Geschiftsplanung moglich ist. Eine
solche bietet Vorteile fiir die Mineralolge-
sellschaft, den Tankstellenunternehmer
sowie den Steuerberater: Die Planung in
Edtas erleichtert das Einschitzen von
Umsitzen, visualisiert potenzielle
Schwachstellen und bietet eine Transpa-
renz, von der alle Beteiligten bei ihrer Ar-
beit profitieren.

Tankstellenspezifische
Funktionen

Neben der Planung, dem Controlling und
der Lohnabrechnung, spielen aber auch
die digitale Zeiterfassung und das Auf-
gabenmanagement eine wichtige Rolle.
Beides steht in Edtime, der cloudbasier-
ten Zeiterfassungs- und Personaleinsatz-
planung von Eurodata, zur Verfigung.
Damit lassen sich nicht nur unkompli-
ziert die Arbeitszeiten erfassen, sondern
auch Schichten, Urlaube und Abwesen-
heiten planen.

Inkludiert sind seit kurzer Zeit zu-
dem ein Aufgaben- sowie ein Dokumen-
tenmanagement. Diese beiden Funktio-
nen unterstiitzen den Tankstellenunter-
nehmer dabei, Mitarbeiter einzuweisen,
mit ihnen zu kommunizieren sowie
wichtige Dokumente auszutauschen. Die
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Funktion ist wie ein Chatbot gestaltet,
sodass insbesondere Menschen, denen
die tiglichen Abliufe in der Tankstelle
nicht so prisent sind, nichts itbersehen
oder vergessen kénnen.

Diese und andere Funktionen will
Eurodata zukiinftig mit KI-Technologie
weiter ausbauen und intuitiver gestalten.
Bereits heute investiert das Unterneh-
men grofle Summen in sein Hochleis-
tungsrechenzentrum, indem u.a. die Eu-
rodata-KI fir ihr zukiinftiges Aufgaben-
feld angelernt wird. Ziel ist es, Geschifts-
analysen noch schneller bereitzustellen
und deren Aussagekraft weiter zu opti-
mieren. Die Idee dahinter: Zur besseren
Steuerbarkeit der Standorte soll Edtas als
zentrales Controlling-Tool fir Netz- und
Tankstellenbetreiber weiter ausgebaut
werden.

Schneller zum Mobility Hub
mit Eurodata
Konkret bedeutet dasu.a., dass Eurodata
zukiinftig auch E-Ladesiulen ins System
einbinden will. Damit sollen auch die
Daten der Ladesiulen in Edtas und das
gesamte Auswertungsspektrum einflie-
Ren. Dasistvor allem deshalb so interes-
sant, weil sich hieraus weitere KPIs ent-
wickeln und Prognosen ableiten lassen.
Damit stellt Eurodata erneut unter Be-
weis, zu den Vorreitern im Tankstellen-
Business zu gehoren.

Stefan Freihéfer, Leiter Anwendungen fiir

Tankstellendigitalisierung bei Eurodata

Gastautor Stefan Freihofer ist Experte
fur Tankstellendigitalisierung.
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