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DIE TANKSTELLE ‘

eurodata

DIE KOSTEN
FUR PERSONA

Personalkosten zahlen
zu den groBten
Betriebsausgaben. Die
Geschaftsanalysen
von eurodata sind

die optimale Basis

fur wirtschaftliche
Beratungen und
Entscheidungen.

// DR. MANFRED STROBL //

twa 40 Prozent der gesamten Marge

einer Tankstelle werden durch

Personalkosten aufgebraucht. Laut
eurodata-Analyse sind vom Jahr 2013 bis
2017 die Personalkosten der Selbstbedie-
nungstankstellen jahrlich um durchschnitt-
lich fiinf Prozent gestiegen. Deshalb gebiihrt
den Personalkosten bei der Erstellung eines
realistischen Geschiftsplans ein ganz beson-
deres Augenmerk.

SCHWIERIGE ABSCHATZUNG

Ein Tankstellenunternehmer ist gut beraten,
wenn er gemeinsam mit seinem Steuerbera-
ter die zu erwartenden Personalkosten sei-
ner Mitarbeiter so genau wie moglich in die
Geschiftsplanung integriert.

Samtliche Informationen fiir das kom-
mende Jahr, wie z.B. angehende Karenzie-
rungen oder Abfertigungszahlungen, sollten
moglichst genau in die Jahresplanung ein-
flieBen. Bei der Planung von Personalkosten
sind auch km-Gelder und soziale Aufwen-
dungen wie Gutscheine, Leistungspramien,
Firmenfeiern, Krankenstinde, KV-Vor-
riickungen, Urlaube oder nicht konsumierte
Urlaube von Mitarbeitern am Jahresende zu
beriicksichtigen.

Samtliche Faktoren wirken sich auf den

v.l: Geschaftsfihrer Ing. Markus Huemer, eurodata GmbH; Steuerberaterin Mag.® Andrea Elter,
Elter Wirtschaftstreuhand GmbH; Wolfgang Labmayer, Pachter JET-Tankstelle Timelkam.

Gewinn des Unternehmens aus. Das Prob-
lem dabei ist: Viele Positionen in Sachen
Personalkosten sind in der Regel vorab
schwierig einzuschétzen. Alleine die Fluktu-
ation von Mitarbeitern und plétzliche Kran-
kenstidnde bringen entsprechende Unruhe in
das Tagesgeschift und die Mehrkosten sind
vorab kaum kalkulierbar. Langjéhrige Tank-
stellenpéchter konnen auf die eigenen Er-
fahrungen zuriickgreifen bzw. konnen sich
zusitzlich auf das Know-how ihrer Steuerbe-
ratung verlassen.

EURODATA-GRUNDUNGSMITGLIED
Mag.* Andrea Elter fiihrt die Elter Wirt-
schafts- treuhand GmbH in Linz bereits in
dritter Generation. Thr Grofvater und Kanzl-
eigriinder Heinz Elter war im Jahr 1972 ei-
ner der ersten eurodata-Lizenzpartner in
Osterreich. Seither wird das Tankstellen-Ab-
rechnungssystem edtas als Buchfiihrungs-
und Beratungssystem erfolgreich eingesetzt.
Die Geschiftsanalysen bieten neben ei-
ner detaillierten monatlichen Darstellung
der wirtschaftlichen Situation dem Unter-
nehmer auch Marktvergleiche und sind da-
her die Basis fiir eine ideale Beratung, Kont-
rolle und Planung. Mag.* Andrea Elter: ,In
den letzten Jahren bin ich zum absoluten
Fan der Geschéftsanalyse 3 geworden. Diese
ist besonders wertvoll, da anhand des Soll-
Ist-Vergleichs auch unter Heranziehung der

beiden vorangegangenen Jahre rasch re-
agiert werden kann. Innerhalb kiirzester Zeit
konnen wirkungsvolle MaBnahmen zur
Steuerung des Unternehmens vorgenommen
werden.“ Die Lohnverrechnungsabteilung
ist ein besonders wichtiger Ansprechpartner
fiir die Tankstellenklienten der Steuerbera-
tungskanzlei Elter.

Es wird auch eine Hilfestellung bei der
Erarbeitung von Schichtpldnen unter Be-
riicksichtigung der erforderlichen Offnungs-
zeiten geleistet. Arbeitsvertrage werden er-
stellt und selbstverstandlich auch Beratun-
gen hinsichtlich Spezialthemen, wie z.B.
dem Tankstellen-Kollektivvertrag, angebo-
ten. Die eurodata-Analyse 2, der Marktver-
gleich, ist ebenfalls ein wichtiges Instrument

DIE PERSONALKOSTEN
AN TANKSTELLEN FOR-
DERN EIN BESONDE-
RES AUGENMERK UND
MUSSEN SORGFALTIG
GEPLANT WERDEN.

é

GESCHAFTSFUHRER ING. MARKUS HUEMER
// eurodata GmbH //
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ELTER WIRTSCHAFTS-
TREUHAND GMBH

Die Steuerberatungskanzlei Elter
aus Linz wird von Mag.? Andrea
Elter bereits in der dritten Genera-
tion gefihrt. Seit dem Jahr 1972 ist
das Unternehmen Partner der
eurodata GmbH und bestandig am
Tankstellenmarkt tatig.

Web: www.elter.at

bei der Personalplanung. Sie vergleicht un-
ter anderen die Personalkosten des eigenen
Betriebs mit dem Durchschnitt der eigenen
Mineralolgesellschaft und dem Durchschnitt
der am Markt befindlichen Mitbewerber.
Damit eine praxisgerechte Aussagefihigkeit
gegeben ist, werden die Tankstellen in Grup-
pen eingeteilt. Mag.* Andrea Elter: ,Somit
kann es nicht passieren, dass die Personal-
kosten einer Autobahnstation mit denen
einer kleinen Tankstelle im oberen Miihl-
viertel verglichen werden.“

EINE GUTE EMPFEHLUNG

Wolfgang Labmayer ist seit 13 Jahren in der
Tankstellenbranche titig und Pachter einer
JET-Tankstelle in Timelkam. Als Ausschuss-
mitglied in der Fachgruppe der Garagen-,
Tankstellen-, und Serviceunternehmungen
Oberdsterreich ist er seit 2017 aktiv. Seine
Station ist tdglich von 5.00 Uhr bis 23.30
Uhr gedffnet und wird insgesamt mit sieben
Mitarbeitern gefiihrt. Hochbetrieb herrscht
vor allem an Wochenenden und Feiertagen.

Gearbeitet wird in zwei Schichten, von
4.00 Uhr bis 14.00 Uhr und von 14.00 Uhr
bis 24.00 Uhr. Der Schichtplan wird jeweils
fiir die kommenden vier Wochen erstellt.
Wichtig sind auch die personlichen Wiin-
sche der Mitarbeiter, diese flieBen immer in
die Organisation mit ein. ,Gute Mitarbeiter
zu finden und zu behalten, ist ganz wichtig®,
so Wolfgang Labmayer. ,Denn in unserer
Region gibt es fast Vollbeschiftigung. Somit
muss ich aktiv suchen, beispielsweise iiber
Facebook.”

EIN GUTES GEFUHL

Wolfgang Labmayer: ,Die Rechtssicherheit
ist absolute Voraussetzung bei der Erstel-
lung der Schichtpldne. Hier leistet meine
Steuerberaterin Mag.* Elter wertvolle Hilfe,
auf die ich nicht mehr verzichten mochte.
Somit sehe ich auch jeder Betriebspriifung
gelassen entgegen.”

Bereits der Vorpachter war Kunde bei der
Elter Wirtschaftstreuhand GmbH und hat
das Unternehmen an Wolfgang Labmayer
weiterempfohlen. Erfahrungsgemaf dauert
eine regelméBige, monatliche Besprechung
zwischen Tankstellenbetreiber und seinem
Steuerberater zwischen 15 Minuten und ei-
ner Stunde.

Geschiftsfithrer Ing. Markus Huemer,
eurodata GmbH: ,Die eurodata-Analyse
bietet auch bei der Personalplanung — so-
wohl fiir den Steuerberater als auch fiir den
Tankstellenbetreiber — die optimale Basis
fiir effiziente und vor allem gesetzeskon-
forme Betriebsentscheidungen.” ¢

EURODATA

Die 1972 in Wien gegriindete
eurodata GmbH entwickelt

und vermarktet cloudbasierte
Softwarelésungen zur effizien-

ten Erstellung von Finanzbuch-
haltungen, betriebswirtschaftlichen
Auswertungen, Geschaftsanalysen
und weitere Controlling-Tools fiir
den Tankstellenmarkt und fiir Fran-
chise-Systeme. Etwa 1.000 Partner
namhafter Mineraldlgesellschaften
und Franchise-Systeme zahlen

zu den Kunden. Zusatzlich bietet
eurodata Osterreich sichere
Online-Backup- und Archiv-Lésun-
gen fur KMU sowie Lésungen zur

Optimierung der Buchhaltung fur

Steuerberater an. eurodata Oster-
reich ist die Tochtergesellschaft
der 1965 gegriindeten eurodata
AG mit Hauptsitz in Saarbriicken
mit mehr als 500 Mitarbeitern.

KONTAKT

eurodata GmbH
Technologiezentrum aspern IQ
SeestadtstraBe 27

1220 Wien

Tel.: 01/7747073-0

E-Mail: office@eurodata.co.at

Web: www.eurodata.co.at
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Die Grafik anhand 800 heimischerTankstellen im eurodata-System zeigt, dass die Personalkosten in den letzten vier Jahren massiv gestiegen sind.
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