
Wenn sich Menschen, Maschinen und industrielle Prozesse in-
telligent vernetzen, sprechen wir von Industrie 4.0. Das Thema 
ist in aller Munde und wird zuletzt auch von der Bundesregie-
rung und dem Bundesministerium für Wirtschaft (BMWi) stark 
gefördert, um die enormen Potenziale von Industrie 4.0 für 
den Wirtschaftsstandort Deutschland zu nutzen. Industrie 4.0 
schafft durch die Verknüpfung von physischen und digitalen 
Dienstleistungen neue, intelligente Lösungen und veredelte 
Geschäftsmodelle.  

Beschäftigen Sie sich bereits mit den Themen Industrie 4.0 
oder Smart Services? Sehen Sie Bereiche, die in Ihrem Unter-
nehmen Potential für Digitalisierung haben oder evaluieren Sie 
eventuell schon eine Lösung?
 
Gerade für klein- und mittelständische Unternehmen bieten 
intelligente, digitale Produktionsverfahren sowie vernetzte 
Produkte und Prozesse gepaart mit neuen Geschäftsmodellen 
große Chancen auf dem Markt. Doch wie und wo können Sie 
starten? 

Trotz der Komplexität dieser Fragen ist Abwarten die falsche 
Strategie – Vorreiter können mit dem richtigen Ansatz bereits 
kurzfristig erhebliche Wettbewerbsvorteile erzielen. Wir haben 
für Sie ein „Smart Start Pack“ entwickelt, das Ihnen den 
Einstieg in Industrie 4.0 vereinfacht. Es ermöglicht Ihnen einen 
ersten exemplarischen Start im überschaubaren Rahmen, um 
eine Grundlage zu schaffen, das Thema in Ihrem Unterneh-
men weiter voranzutreiben und später auszubauen.  

CHANCEN DER DIGITALISIERUNG – 
NUTZEN DES SMART START PACKS:

Nutzen Sie die Chancen der Digitalisierung und erkennen 
Sie den Mehrwert von Industrie 4.0. Mit unserem „Smart 
Start Pack“ möchten wir Ihnen - in Verbindung mit einem 

interaktiven 5-tägigen Workshop - ein einfaches Verständ-
nis des Themas geben und Ihnen nach einer Analyse die 
möglichen Nutzenpotenziale und Herausforderungen für Ihr 
Unternehmen darstellen. Wir zeigen Ihnen Lösungsansätze 
und Chancen Ihrer Anforderungen entsprechend auf und Sie 
sollen einen Überblick erhalten wo und wie Sie sich positio-
nieren und rüsten können. Ziel ist es, Ihnen die Expertise und 
Praxisbeispiele an die Hand zu geben, weitere Befürworter 
für Ihr Vorhaben zu gewinnen und die Kreativität und Initiative 
aller Beteiligten anzuregen. 

THINK BIG, START SMART –  
VORGEHEN, UMSETZUNG UND  
LEISTUNGSUMFANG:

Zur erfolgreichen Umsetzung sind Elan und Ausdauer ent-
scheidend, denn oftmals scheitern Visionen oder Ideen in 
Unternehmen an Widerständen, die aufgrund unzureichender 
Überzeugungsarbeit nicht abgebaut werden konnten. Nach 
dem Motto „Think big, start smart“ ist es zunächst wichtig 
ein realisierbares, greifbares Zielbild zu entwerfen und an-
hand eines Prototypen den möglichen Lösungsweg und die 
Machbarkeit zu veranschaulichen. Folgende Dienstleistung 
beinhaltet der Smart Start Pack auf Basis des Smart Services 
Design Prozesses (siehe nächste Seite): 

�� Analyse Ihrer Bestandssituation und gemeinsame Er-
arbeitung von ersten Schritten hin zu einem möglichen 
neuen oder verbessertem Geschäftsmodell

�� Unterstützung bei der Evaluierung Ihres Geschäftsmo-
dells auf Grund unserer Expertise aus Kundenprojekten 
und basierend auf Marktbeispielen
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�� Erstellung eines Fahrplans zur Integration Ihres Smart 
Services  

�� Erstellung einer Testumgebung für die gemeinsam 
erarbeitete Smart Services Lösung (Software Demoum-
gebung)  

�� Darüber hinaus: 30 Tage Softwaretest, um die Potenziale 
der Lösung sorgfältig in Ihrem Unternehmen prüfen zu 
können

Der Workshop beinhaltet ein Erstgespräch mit unserem 
Experten, der bereits auf mehreren renommierten Industrie 
4.0 Kongressen als Keynote Speaker aufgetreten ist und an 
Panel Diskussionen mit „Global Playern“ beteiligt war.

Als Ergebnis zum Workshop erhalten Sie eine Expertise 
(PIP – Performance Improvement Proposal) als persönlichen 
Leitfaden für mögliche Ansätze für Smart Services in Ihrem 
Unternehmen. Dieses Dokument können Sie zur weiteren 
Ausarbeitung Ihrer Unternehmensanforderungen nutzen.

Geplante zeitliche Gliederung des Workshops:
Tag 1 : Bestandsaufnahme, Vision Ihres Geschäftsmodells 
Tag 2-4: Umsetzung der besprochenen Inhalte aus Tag 1
Tag 5: Abschlussgespräch und Präsentation der Ergebnisse
 
Kosten: 5.950 € 

Erkennen Sie Ihren Wettbewerbsvorteil und machen Sie Ihr 
Unternehmen noch heute fit for future!

SMART SERVICES –  
DER DESIGN PROZESS

Wir verstehen Smart Services als Verbindung von physikali-
schen Produkten mit digitalen Services. Dieser Service muss 
nicht unbedingt neu sein, sondern kann auch eine Art “Vere-
delung” von Produkten und Lösungen bedeuten. Die folgen-
de Abbildung zeigt die Realisierung eines Smart Services in 
fünf Schritten:

Mit dem Smart Start Pack heben wir einen Bereich Ihres 
Unternehmens mit einem Prototyp schneller auf die höheren 
Ebenen. Sie können schnell Ergebnisse vorweisen und diese 
dann auf andere Prozesse ausweiten. Das Geheimnis liegt für 
Unternehmen demnach selten in dem Durchlaufen von Schritt 
1 bis 5 für das gesamte Unternehmen, sondern in kleineren 
Teilbereichen, die für andere Bereiche Exempel statuieren. 

Das Geschäftsmodell

Prüfen Sie Ihr bisheriges 
Geschäftsmodell und  

erweitern oder  
verändern Sie es.
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Die Perspektive

Entscheiden Sie über � 
Ihren Weg in die Zukunft: 
Als Einzelunternehmen  

oder im Verbund
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Die Integration

Bauen Sie Ihre vernetzte 
Umgebung aus Geräten, 
Daten, Anwendungen,  

Prozessen und Services auf
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Die Vernetzung

Physische und digitale  
Welt werden eins

Das Ergebnis

Geschafft! � 
Sie haben umfassende 
Marktpräsenz erreicht!
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